Q: 投稿確定生產製作後，授權金與佣金何時發放？
A: 依照平台總銷售數量超過10件確定生產，即可發放授權金以及佣金。

作品投稿，形象工場於3日內作為初審期，一旦初審過商品於3日內上架至
平台，以預售方式販賣；作品第一次上架時間於結標日結束後次日客服部門
匯整平台系統之訂單明細於e-mail通知著作者本人，形象工場於結標日確認
生產製作後，著作者之授權金與佣金於結標日後之15日內以匯款方式發放。

Q: 佣金是否每次上架都會有?
A: 很抱歉！不會有。

佣金產生期只限於該作品第一次上架期間為佣金之有效期；有效期過後如該
商品反應良好，進行第二次上架；第二次上架則不再產生佣金與授權金。

詳細合作細節建議詳讀著作人授權合約書以及商品佣金契約書。

Q: 佣金該如何計算？
A: 依照平台總銷售數量超過10件確定生產，始發放授權金以及佣金。商品上架
日期至結標完畢，客服部門將會彙整指定銷售平台系統裡的下標量明細清單
為依據，其計算方式如下：
〈奇摩拍賣此商品之出價紀錄數量＋露天拍賣此商品之出價紀錄數量〉－〈退
貨數量＋換其他商品數量〉＊新台幣＄１００元＝總佣金費
如有異議可撥打客服專線詢問相關疑慮。

Q: 為什麼要提供個人機密資料？
A: 在合作方面產生的著作授權金以及佣金都由形象工場支付，請著作者提供資
料一方面簽定合約書以及契約書來保障雙方權益，另一方面支付佣金以及授
權金皆以匯款方式發放，故需要個人資料以茲認證，並且形象工場司提供資
料給國稅局報稅也作為此依據。形象工場將有絕對義務保密著作人之機密資
料；並且不會把個人機密資料存放在電腦裡。

詳細合作細節建議詳讀著作人授權合約書以及商品佣金契約書。

Q: 投稿確定生產製作後，我的作品等於是賣給形象工場了嗎?
A: 是的！
   但是！您還是保有作品的使用權，圖騰必需是首次提供作為公開販售的權益
則由形象工場保有。於約定之上架日期結標後，著作者才可開始於各通路做
為販售之商品，形象工場也可支援生產方面的貨源，以買斷方式配合。

相關合作細節著作者可與客服人員聯繫。


Q: 投稿時我只需要提供圖檔嗎？
A: 第一階段著作人投稿提供JPG檔→形象工場3日內完成初審(圖檔賣相、製作
面評估…)初審過通知著作人。
   第二階段請著作人提供向量檔→形象工場進行製作；商品至平台通路上架預
售 (製作上的條件限制例如：圖案放置位置、大小…由形象工場決定；著作
人僅需於提供設計該作品的概念及設計者名稱或相關連結即可。)

Q: 每次投稿通過確定生產銷售後都會有授權金及佣金嗎?
A: 是的! 
   依照平台總銷售數量超過10件確定生產後，始發放授權金以及佣金。

形象工場評估作品確定生產後，平台預售動作於3日內上架完成於上架日期
至結標後依照平台系統之【下標明細】即依照發放授權金與佣金。

舉例：

投稿一件作品就有一筆授權金與【以銷售數量*100元】=總佣金。

Q: 衣服在指定銷售平台系統裡販售，不管數量多少我都有授權金及佣金嗎?
A: 是的！

形象工場評估確定生產製作後，依照平台總銷售數量超過10件確定生產，始
得授權金及佣金。授權金是以確定生產的【作品件數】來計算，佣金則
是以在平台販售第一次上架日期至結標日結束，依平台系統之【下標明細】
結算總下標量來作為抽取佣金為依據的。
